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Foglio informativo EnerCoach  

EnerCoach Online – Scadenze 2020 per la migrazione dei dati   

 

Consigliamo di pianificare con un certo margine la migrazione dei dati della contabilità 
energetica verso la piattaforma online di EnerCoach, prima che i risultati vengano utilizzati per il 
catalogo Città dell’energia. Nella maggior parte dei casi infatti, in seguito alla migrazione è 
necessario prendersi il tempo di controllare e, se necessario, aggiornare i dati. 

Per garantire la buona riuscita della migrazione dei dati, si prega di prendere contatto con la 
Hotline regionale con sufficente anticipo, idealmente almeno due settimana prima, in modo da 
avere ancora un certo margine per controllare e correggere eventuali errori. 

La migrazione dei dati avviene una volta ogni trimestre, dopo la quale è necessario un breve 
lasso di tempo per la verifica dei dati. Chiediamo agli utenti di avere pazienza, ma assicuriamo 
di fare il possibile per ridurre al minimo le tempistiche e velocizzare il processo di migrazione. 

 

Contattare l’hotline regionale  Spedire il DatFile Migrazione dei dati 2020 
  

Lu. 6 gennaio Gio. 9 gennaio Gennaio Lu. 13 gennaio  

Me. 26 marzo Gio. 2 aprile Aprile Lu. 6 aprile 

Me. 25 giugno Gio. 2 luglio Luglio Lu. 6 luglio 

Me. 23 settembre Gio. 1° ottobre Ottobre Lu. 5 ottobre 

 

 

Hotline regionale per la Svizzera italiana: 

Claudio Caccia, Studioenergia Sagl 

Via della Posta 5 

6670 Avegno 

info@studioenergia.ch / 091 796 36 03 
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